
 

       



 

 Agence TUC – Station Bus | 59 400 CAMBRAI – version 1.2 – 20/11/2023 

 

 Ticket Unité 
 

€

 

 Support de titres de transport 
 

€

 

 Validation à bord 
 

 

 Abonnements 
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– 

– 

– 

– 

– 

– 
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– 
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 Conditions d’annulation 

  Conditions d’exclusion 

https://reservation.viacitis.net/login/?ref=voyageur.tuc-a-la-demande
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 Cas 1 

 €

 

 Cas 2 

 

€*

 

 Cas 3 

 €
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 Cas 4 

 €

 

€ 

€

  

 

 

  
 Perte ou Vol 

 

 

 Dégradation 



 

 Agence TUC – Station Bus | 59 400 CAMBRAI – version 1.2 – 20/11/2023 

 Dysfonctionnement du support nominatif 
 

  
 En cas de changement de situation du client 

– 

– 

– 

 En cas de perturbation sur un trajet 


